
 

تربية مهنية شرح درس المرشد السياحي

تم تحميل هذا الملف من موقع المناهج السعودية

موقع المناهج ⇦ المناهج السعودية ⇦ الصف الأول الثانوي ⇦ المهارات الرقمية ⇦ الفصل الثاني ⇦ ملفات متنوعة ⇦ الملف

تاريخ إضافة الملف على موقع المناهج: 2026-03-25 00:46:53

ملفات | كتب للمعلم | كتب للطالب | اختبارات الكترونية | اختبارات | حلول | عروض بوربوينت | أوراق عمل
منهج انجليزي | ملخصات وتقارير | مذكرات وبنوك | الامتحان النهائي | للمدرس

المزيد من مادة
المهارات
الرقمية:  

التواصل الاجتماعي بحسب الصف الأول الثانوي  

صفحة المناهج
السعودية على

فيسببوك

الرياضيات اللغة الانجليزية اللغة العربية التربية الاسلامية المواد على تلغرام 

المزيد من الملفات بحسب الصف الأول الثانوي والمادة المهارات الرقمية في الفصل الثاني

تربية مهنية مراجعة شاملة محلولة 1

تربية مهنية ملخص يضم أنواع السيرة الذاتية ورقية وإلكترونية وافتراضية وقيم العمل وأخلاقياته 2

تربية مهنية ملخص الوحدة الثانية المهارات الوظيفية 3

تربية مهنية عرض تقديمي عن رؤية السعودية في الصناعة والخدمات اللوجستية 4

تربية مهنية رحلة الطب من الجذور الإسلامية إلى الابتكار الطبي 5

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                               page 1 / 1

https://t.me/sacourse
https://almanahj.com/sa/id=26317
https://almanahj.com/sa/id=26317
https://almanahj.com/sa/10digital2/misc
https://almanahj.com/sa/10digital2
https://almanahj.com/sa/10digital
https://almanahj.com/sa/10
https://almanahj.com/sa
https://almanahj.com
https://almanahj.com/files_by_day?country_code=sa&date=2026-03-24
https://almanahj.com/sa/10digital2/sheets
https://almanahj.com/sa/10digital2/slides
https://almanahj.com/sa/10digital2/keys
https://almanahj.com/sa/10digital2/exams
https://almanahj.com/sa/10digital2/quizzes
https://almanahj.com/sa/10digital2/book
https://almanahj.com/sa/10digital2/guide
https://almanahj.com/sa/10digital2/files
https://almanahj.com/sa/10digital2/files
https://almanahj.com/sa/10digital2/final
https://almanahj.com/sa/10digital2/notes
https://almanahj.com/sa/10digital2/reports
https://almanahj.com/sa/10digital2/english
https://almanahj.com/sa/10digital2
https://almanahj.com/sa/10digital2
https://almanahj.com/sa/10digital2
https://almanahj.com/sa/network10
https://t.me/almanahj_bot
https://www.facebook.com/groups/grade10sa
https://www.facebook.com/grade10sa
https://t.me/grade10sa
https://t.me/almanahj_bot
https://www.facebook.com/almanahjsa
https://www.facebook.com/almanahjsa
https://www.facebook.com/almanahjsa
https://almanahj.com/s/005f4d
https://almanahj.com/s/b0d243
https://almanahj.com/s/577043
https://almanahj.com/s/50b406
https://t.me/sacourse
https://almanahj.com/sa/10digital2
https://almanahj.com/sa/id=26317
https://almanahj.com/sa/id=26316
https://almanahj.com/sa/id=26315
https://almanahj.com/sa/id=26314
https://almanahj.com/sa/id=26313
http://www.tcpdf.org


الاسماء: اسم المعلمة:

المرشد السياحي

نوف عبدلله 

العنود موسى

بشرى ابراهيم

رنيم جبران

فجر محسن

جود مطاعن 

رؤى قاسم



مقدمة

ا في صناعة السياحة، حيث يقوم ا مهمً يعتبر المرشد السياحي شخصً
بتوجيه الزوار وتقديم المعلومات اللازمة لجعل تجربتهم السياحية

مميزة ومثيرة. يتحلى المرشد السياحي المحترف بمجموعة من القيم
التي تساعده في أداء وظيفته بكفاءة، مثل المعرفة الواسعة،

والاحترافية، والقدرة على التواصل، والاستماع الجيد لاحتياجات
الزوار، والروح التعاونية. توفر هذه القيم تجربة سياحية ممتازة للزوار

وتساعدهم على استكشاف وجهات جديدة بثقة وراحة.



المرشد السياحي هو فرد متخصص في توجيه
وإرشاد الزوار والسياح أثناء زيارتهم لموقع أو وجهة

سياحية. يقوم المرشدالسياحي بتزويد الزوار
بالمعلومات والمعرفة حول المواقع السياحية

والثقافة والتاريخ والتراث الثقافي للمنطقة التي يتم
زيارتها

تعريف



١.المعرفة والخبرة: يجب أن يكون لدى المرشد السياحي معرفة واسعة بالمواقع السياحية والتاريخ والثقافة والتراث الثقافي
للمنطقة التي يعمل فيها. يتعين على المرشد السياحي أن يكون على دراية بالمعلومات اللازمة لإجابة أسئلة الزوار وتزويدهم

بالتفاصيل المهمة.

٢. مهارات الاتصال: يجب أن يكون لدى المرشد السياحي مهارات اتصال قوية للتواصل مع الزوار بطريقة واضحة ومفهومة.
يجب أن يتمتع بقدرة على التواصل بلغتين على الأقل، ويمكنه توجيه الزوار من خلال شرح المعلومات بشكل مبسط وجذاب.

٣. التنظيم والتخطيط: يجب أن يكون المرشد السياحي متقنًا في التخطيط والتنظيم، حيث يتعين عليه ترتيب جدول زيارات
محكم يشمل المواقع السياحية المهمة والأنشطة المختلفة التي ستتم أثناء الجولة السياحية.

٤. القدرة على حل المشكلات: قد يواجه المرشد السياحي تحديات ومشاكل مفاجئة خلال الجولة السياحية، ولذلك يجب أن
يكون قادرًا على التعامل مع هذه المواقف ببراعة وحلها بسرعة وفعالية.

ا به ويحترم ٥.الاحترافية والأمانة: يجب أن يتصف المرشد السياحي بالاحترافية والأمانة في أداء مهامه. يجب أن يكون موثوقً
خصوصية الزوار ويتعامل معهم بأمانة وصدق.

ا من فريق يشمل سائقي الحافلات أو الدليل السياحيالمساعد. ٦. القدرة على العمل الجماعي: قد يكون المرشد السياحي جزءً
لذا يجب أن يتمتع بمهارات التعاون والعمل الجماعي لضمان تجربة سياحية سلسة للزوار.

بيان خصائص الشخص الذي يعمل بهذة المهنة؟



تصنيف مجال المهنة؟
ا من صناعة ا هامً مهنة المرشد السياحي تصنف عادة ضمن قطاع السياحة والضيافة. يعتبر المرشد السياحي جزءً

ا في توجيه الزوار وتقديم تجربة سياحية مميزة لهم. السياحة،حيث يلعب دورًا حاسمً

يمكن تصنيف مجال مهنة المرشد السياحي إلى عدة فئات أساسية:

ا في توجيه الزوار وتقديم ١. المرشد السياحي المحلي: يعمل في منطقة محددة أو مدينة معينة ويكون متخصصً
المعلومات حول المواقع السياحية المحلية والثقافة والتاريخ والتراث.

٢. المرشد السياحي الإقليمي: يعمل على مستوى إقليم أو ولاية، ويكون لديه معرفة واسعة بالمناطق السياحية
المختلفة داخل الإقليم، ويقدم معلومات شاملة للزوار حول المعالم السياحية والتجارب المحلية المميزة.

٣. المرشد السياحي الوطني: يعمل على مستوى البلد ككل، ويكون مسؤولًا عن توجيه الزوار وتقديم المعلومات
حول جميع المناطق السياحية في البلد، بما في ذلك المدن الكبرى والمواقع التاريخية والمناظر الطبيعية والثقافة

العامة.

ا في ٤. المرشد السياحي المتخصص: يركز على نوع معين من السياحة أو موضوع محدد. قد يكون متخصصً
السياحة الثقافية، أو السياحة الطبيعية والبيئية، أو السياحة الدينية، أو السياحة الرياضية وما إلى ذلك. يقدم

المعلومات المتخصصةوالتفصيلية حول المجال الذي يتخصص فيه.



استنتاج انماط العمل المناسبة؟ 
١.الانفتاح والتواصل: يجب أن يكون المرشد السياحي قادرًا على التواصل بفعالية مع الزوار من مختلف الثقافات

ا للاستماع إلى احتياجات الزوار والرد على أسئلتهم. والخلفيات. يجب أن يكون مستعدً

ا بالمعلومات والمعالم السياحية في الوجهة التي يعمل ٢. المعرفة والاطلاع: يجب أن يكون المرشد السياحي ملمً
فيها. يجب أنيكون لديه معرفة واسعة بالتاريخ والثقافة والتراث المحلي.

٣. المرونة والتكيف: يجب أن يتكيف المرشد السياحي مع متطلبات الزوار وتفضيلاتهم. قد يحتاج إلى ضبط
ا لظروف محددة أو تغيرات غير متوقعة. جدول الرحلات أوتعديل الجولات وفقً

٤. القدرة على القيادة والتنظيم: يجب أن يكون المرشد السياحي قادرًا على قيادة الزوار وتوجيههم بشكل فعال.
يجب أن يكون قادرًا على تنظيم الجولات السياحية وإدارة الوقت والموارد المتاحة بشكل فعال.

٥. الاحترافية: يجب أن يكون المرشد السياحي مهنيًا في سلوكه ومظهره الشخصي. يجب أن يكون موثوقًا
ومسؤولًا ويحترم سرية المعلومات التي يتم مشاركتها خلال الجولات.

٦. القدرة على التعليم: يجب أن يكون المرشد السياحي قادرًا على نقل المعلومات بشكل واضح ومثير للاهتمام.
يجب أن يكون قادرًا على توضيح الحقائق التاريخية والثقافية بطريقة مفهومة للزوار.



تحديد القيم الواجب توافرها في الشخص الذي يعمل بهذة المهنة؟
ا ومسؤولًا ويحترم ٢. الاحترافية: يجب أن يتصرف المرشد السياحي بمهنية واحترام تجاه الزوار. يجب أن يكون موثوقً

سريةالمعلومات التي يتم مشاركتها خلال الجولات السياحية.

٣. القدرة على التواصل: يجب أن يكون المرشد السياحي قادرًا على التواصل بفعالية مع الزوار من مختلف الثقافات
والخلفيات. يجب أن يتمتع بمهارات الاتصال الجيدة والقدرة على التواصل بوضوح وبساطة.

٤. الاستماع والتفاعل: يجب أن يكون المرشد السياحي قادرًا على الاستماع لاحتياجات الزوار والرد على أسئلتهم واهتماماتهم.
يجب أن يتفاعل معهم بشكل فعال ويتعامل معهم بلطف واحترام.

٥. الروح التعاونية: يجب أن يكون المرشد السياحي قادرًا على العمل بروح التعاون مع الفريق السياحي الآخر، مثل سائقي
الحافلات وموظفي الفنادق. يجب أن يتعاون ويتفاعل معهم بشكل إيجابي لتحقيق تجربة سياحية متكاملة.

٦. القدرة على القيادة والتنظيم: يجب أن يكون المرشد السياحي قادرًا على قيادة الزوار وتوجيههم بشكل فعال. يجب أن يكون
قادرًا على تنظيم الجولات السياحية وإدارة الوقت والموارد المتاحة بشكل فعال.



خاتمة
في الختام، يمكن القول إن المرشد السياحي

ا في تجربة السفر يلعب دورًا حاسمً

والاستكشاف. يتعين على المرشد السياحي أن

يتمتع بالقيم اللازمة لتقديم خدمة متميزة للزوار.

من خلال المعرفة الواسعة، والاحترافية، والقدرة

على التواصل، والاستماع الجيد، والروح

التعاونية، يمكن للمرشد السياحي تحقيق تجربة

سياحية لا تُنسى للزوار.



قوقل  

مواقع البحث
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شكرا لكم


