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مملكة البحرين

وزارة التربية والتعليم

مدرسة أميمة بنت النعمان الثانوية للبنات
قسم المواد الاجتماعية والعلوم الإنسانية

ملخص لمقرر علم النفس العام
311أنس

: إعداد معلمة المقرر
رضيتهاني.أ



نشأة علم النفس وأهدافه

:الجذور التاريخية لعلم النفس*
.يعتهماناقشت دراسات أفلاطون وأرسطو مسألة التمييز بين الجسد والروح وطب: الحضارة اليونانية. 1

:  الحضارة الإسلامية. 2

.  خلدونابن سينا، الكِندي، الفارابي، الغزالي، ابن: دراسات سيكولوجية لدى فلاسفة المسلمين-

زن، أمن، تفكير، تعقل، خوف، ح: احتوى القرآن الكريم على إشارات واضحة لجوانب الحياة النفسية-
. يأس وغيرها من أحوال النفس الإنسانية

:  مدارس علم النفس*

المدرسة البنائية

أنشأ أول معمل تجريبي لعلم : مؤسس علم النفس الحديث)فونت 
كاتل( + النفس

أبرز علمائها

العقل من حيث عناصره

(تحليل الخبرات العقلية المعقدة إلى عناصرها الأساسية)
موضوع دراستها/ مركز اهتمامها

المنهج الاستبطاني  المنهج المستخدم

المدرسة السلوكية

جون واطسون  أبرز علمائها

السلوك الظاهري القابل للملاحظة موضوع دراستها/ مركز اهتمامها

المنهج العلمي  المنهج المستخدم

الجشطلتمدرسة 

كوهلر+ فرتهايمر أبرز علمائها

السلوك كوحدة كلية  موضوع دراستها/ مركز اهتمامها

الاستبصار  المنهج المستخدم

مدرسة التحليل النفسي

ويدفر   أبرز علمائها

الخبرات اللاشعورية المتمثلة في المخاوف والأفكار والرغبات 
. المكبوتة التي تظهر في الأحلام وفلتات اللسان والأمراض النفسية

موضوع دراستها/ مركز اهتمامها

منهج التحليل النفسي المنهج المستخدم

المدرسة الوظيفية

جون ديوي+ وليم جيمس  أبرز علمائها

.العقل من حيث وظائفه موضوع دراستها/ مركز اهتمامها

منهج الملاحظة المنهج المستخدم



:المنهج الاستبطاني*
.وصف المفحوص لمشاعره أثناء تعرضه لخبرة معينة

ما أبرز الانتقادات الموجهة للمنهج الاستبطاني؟-

.  الخبرة الشخصية لا يمكن الاعتماد عليها لتأسيس منهج علمي. 1

رهم بدقة لا يمكن تطبيقه على الأطفال والمتخلفين عقلياً والشواذ لعدم قدرتهم على وصف مشاع. 2

.  وموضوعية

.ظهور المدرسة السلوكية: عللي-

.  عبر بها المفحوصظهرت كاحتجاج على بنائية فونت التي فسرت الشعور بواسطة التقارير اللفظية التي ي  

:مصطلح علم النفس*

الي يمكن تعريف علم علم، وبالت: الذات أو النفس، والثانية تعني: مشتق من كلمتين يونانيتين، الأولى تعني
.  الدراسة العلمية لسلوك الإنسان ولتوافقه مع البيئة: النفس

:تحليل جوانب السلوك الإنساني*

ذهنه من أفكار ينفرد الإنسان باللغة التي ي عبر بها عما يدور في(: الإدراكي)الجانب العقلي المعرفي . 1

.ومعلومات

.ادة السيارةالقفز، المشي، الكتابة، قي: الأفعال والحركات التي يقوم بها الفرد مثل:حركيالجانب ال. 2

(فحب، كره، ضحك، خو)مشاعر الفرد تجاه الموضوعات والمواقف :نفعالي أو الوجدانيالجانب الا. 3

تفسير سبب 

اختلاف 

اهتمامات 

وقدرات ودوافع 
.الأفراد

:  أهداف علم النفس*

توجيه الأفراد إلى : مثال

تخصصات أو مهن 

م مناسبة لمستويات ذكائه
. أو قدراتهم

تربية : مثال

الأطفال في بيئة 

صالحة لتجنيبهم 
. الانحراف



ميادين 

علم النفس

ميادين 

نظرية
ميادين 

تطبيقية

العام

الشواذ

النمو

الاجتماعي

التربوي

التجاري

الحربي

الإرشادي

يدرس سلوك الإنسان الراشد 

السوي، لاستنتاج القوانين التي 

:  تفسر السلوك ومن موضوعاته

  ،الدوافع، الانفعالات، التعلم
.التفكير، الذكاء، الشخصية

يدرس الأمراض النفسية 

والعقلية ونشأتها وميادين

.ةعلاجها، إضافة إلى العبقري

يطبق البحوث والنظريات النفسية في مجال

ي التربية والتعليم كبحث حالات التأخر الدراس

.موأسبابها وعلاجها، ودراسة سيكولوجية التعل

يدرس دوافع المستهلكين واتجاهاتهم وميولهم 

ويحلل سلوكهم للتنبؤ به، ويدرس وسائل الإقناع 

.والتسويق

يدرس علاقة الفرد بالجماعة، وعلاقة 

الجماعات ببعضها في المواقف 

يد المختلفة كالتعاون والتنافس والتقل

.والتشجيع والتعصب

يطبق مبادئ علم النفس في الجيش لزيادة كفاءة 

ار القوات المسلحة ويستخدم الاختبارات النفسية لاختي

.أصلح الجنود وتوزيعهم بما يتناسب مع قدراتهم

يهدف إلى تقديم العون والمساعدة الممكنة للأفراد 

النفسي، : الذين يعانون من مشكلات عدم التوافق

.الاجتماعي، المهني، التربوي، الأسري

ميادين 

علم 

النفس

يركز على فهم خصائص ومظاهر 

النمو الجسمي والعقلي والانفعالي 

والاجتماعي واللغوي والحركي 

 .خلال المراحل العمرية المختلفة

.  تعدد ميادين علم النفس: عللي*

دراسة هذا نتيجة لتعدد جوانب النشاط الإنساني، واهتمام علم النفس ب

المواقف التفاعل المستمر مع البيئة من أجل التوافق مع الأشخاص و

.المختلفة في العالم الخارجي

الميادين التطبيقية الميادين النظرية

شرية، كرفع مستوى الكفاية الب: تستفيد من نتائج البحوث والنظريات النفسية في أغراض عملية

.مساعدة الأفراد على التوافق، المحافظة على الصحة النفسية، ورفع الروح المعنوية للأفراد

تدرس الظواهر النفسية للتوصل إلى المفاهيم والحقائق والنظريات

. المفسرة للسلوك الإنساني

ميادين علم النفس





الدوافع

:  أهمية الدوافع*

.  تساعد الإنسان على زيادة معرفته بنفسه وبغيره1.

.تجعل الفرد أقدر على تفسير تصرفات الآخرين2.

.تساعد على التنبؤ بالسلوك الإنساني وتوجيهه3.

الصناعة كميدان التربية والتعليم و: تلعب دوراً مهماً في الميادين العملية4.

. والقانون

.تؤدي دوراً مهماً في ميدان التوجيه والعلاج النفسي5.



الدافع للإنجاز: مثال على الدوافع المكتسبة*

أكبر سرعة ممكنة أن يحقق الإنسان شيئاً صعباً في حياته، ينظم أفكاره والأشياء الخاصة به بهو : تعريفه-

.رينوبأكبر قدر من الاستقلال، يتغلب على العقبات التي تواجهه ويتفوق على نفسه وعلى الآخ

:صفات أصحاب الدافع القوي للإنجاز-

.النشاط في الدراسة والعمل. 2.الثقة بالنفس وتحمل المسؤولية1.

.الطموح والمخاطرة. 3

:دور طرق التربية في نشأة الدافع للإنجاز-

.ي سن مبكرةتشجيعهم على الاستقلال بالرأي ف*.تشجيع الأبناء على الاستكشاف وحب الاستطلاع•

.تهيئة جو من الدفء العاطفي.                   *تشجيعهم على التحلي بالنشاط والحيوية•

جِدَ تحقق الإشباع:الحاجة . هي الشعور بنقص شيء معين، فإذا ما و 

(إحساس الكائن الحي بعدم التوازن نتيجة شعوره بافتقاد شيء ما)

. ينشأ الدافع نتيجة وجود حاجة معينة لدى الكائن الحي-
(الحاجة نقطة البداية لإثارة الدافع)

.تسمى الدوافع الفطرية بدوافع البقاء: عللي
.الجوع والعطش والنوم: لأنها ضرورية للمحافظة على بقاء الفرد واستمرار وجوده مثل



.السعي إلى الصيت والشهرة والسمعة الحسنة من الجماعة: الحاجة إلى التقدير

أن يكون الفرد ما يستطيع أن )هي رغبة الفرد في تحقيق طاقاته وإمكانياته : الحاجة إلى تحقيق الذات

(يكون

رغبة الفرد في الكشف عن حقائق الأمور وحب الاستطلاع والإبداع والإنجاز : الحاجة إلى الفهم والمعرفة

.والنجاح
.دافعية القصور: على المستويات الأربعة الأولىماسلوي طلق -

طرق قياس الدوافع

(نفسي)مقياس سيكولوجي 
(مقياس التغلب على العقبات)

مقياس فسيولوجي
(مقياس مستوى النشاط العام)

ينهما غرفتين ب": جهاز العقبة"ي ستخدم فيه 

ممر موصل بالكهرباء أو الحرارة ي وضع 

الحيوان في إحداها وي حرم من إحدى الحاجات

(.  الطعام مثلاً )

.  وت قاس قوة الدافع بمقدار تحمل الألم

مثلاً عدم إشباع الدوافع الفسيولوجية كالجوع

ذلك يؤدي إلى التوتر، ويمكن الاستدلال على

:من خلال

غط سرعة التنفس، معدل نبضات القلب، ض

.الدم، النشاط الكهربائي للمخ



نفعالاتالا

:نمو الانفعالات وتمايزها*
هل هناك انفعالات واضحة لدى الطفل بعد الميلاد كالأطفال الأكبر سنا؟ً

فل وتتنوع كلما الحالة الانفعالية لدى الطفل بعد الميلاد عبارة عن استثارة عامة تأخذ في التمايز كلما تطور نمو الط
.زادت خبراته

:نماذج من الانفعالات*

.حالة انفعالية تتولد لدى الكائن الحي في المواقف الخطرة والمهددة لحياته: الخوف. 1

:  مثيرات الخوف

..الأصوات العالية، الظلام، الحيوانات: أمور مادية

.  فقدان المكانة أو الشهرة أو الأحبة: أمور معنوية

:الغضب. 2

.يحدث عندما ت حبط أو ت هدد دوافع وحاجات الكائن الحي أو استجابة دفاعية عن النفس وما يعز عليها

.هجومي كالضرب والسب والتدمير: له مظهرين

.سلبي كالامتناع عن الأكل أو الكلام



الآثار الإيجابية للانفعالات الآثار السلبية للانفعالات

ع تهيء الكائن الحي للدفاع عن النفس ودف1.

.الخطر

.  تزيد الخيال خصوبة وتنشط التفكير2.

.ملتنشط الحركة ويزداد الميل لمواصلة الع3.

.ريةتزيد اللغة طلاقة كإنشاء القصائد الشع4.

اً عن تولد الحماس في نفوس المقاتلين دفاع5.

.الوطن
.  قوة الإرادة وتحدي الصعاب6.

ه الإدراك تشوي)تؤثر سلباً على العمليات العقلية 1.

(وتعطل التذكر وتشتت التفكير

يمة تدمر الأخلاق الكريمة، وتدفع الفرد إلى الجر2.

.والرغبة في الانتقام

.اظ بذيئةعدم القدرة على ضبط النفس والتلفظ بألف3.

غياب الموضوعية في إصدار الأحكام4.

(  وماتيةالسيكوس)جسمية -الإصابة بالأمراض النفس5.

..قرحة المعدة والربو وارتفاع ضغط الدم: مثل

:أهمية الاتزان الانفعالي*

ونَ أجَْرَه مْ بغَِيْرِ حِسَاب  }: قال تعالى ابرِ  {إِنَّمَا ي وَفَّى الصَّ

لذين إذا ا* والجوع ونقص من الأموال والأنفس والثمرات وبشر الصابرين الخوفمنيء  ولنبلونكم بش)

من ربهم ورحمة، وأولئك هم صلواتأولئك عليهم* أصابتهم مصيبة قالوا إنا لله وإنا إليه راجعون 
(المهتدون

حكمة وتدخل إلى قلبه السكينة فيتلقى المشاكل بالصبر من الفضائل الأخلاقية التي تخفف عن الإنسان آلامه

.ويحمي النفوس من آفات الأمراض الجسمية والنفسية

طرق قياس الانفعالات

الانتقادات/ عيوبها الطريقة 

مثير غير دقيقة لاختلاف الناس في استجاباتهم لل*

.      الواحد
.قد تكون الانفعالات مصطنعة*

مشاهدة الموقف وملاحظة السلوك أثناء الانفعال. 1

.تنقصها الدقة والموضوعية*

لحالات اللغة لا تمدنا بالألفاظ التي تعبر بدقة عن ا*

.الانفعالية
.التفكير في هذه الحالة يؤثر في الانفعال*

:الاستبطان الذاتي. 2
. وصف الشخص المنفعل لحالته الانفعالية

.تحتاج إلى التخصص في استخدامها* 

.قد تتعرض الأجهزة للخلل* 
.لا تقيس الانفعال في وقت حدوثه* 

:  استخدام بعض الأجهزة الحديثة. 3

ية التي لقياس التغيرات الكهربالجلفانومترمثل جهاز 

تطرأ على الجلد، وجهاز قياس ضغط الدم، وجهاز 
..رسم نبضات القلب، وجهاز رسم كهرباء المخ

.تحتاج إلى الدقة والتخصص في استخدامها* 
.لا تقيس الانفعال في وقت حدوثه* 

:التحليل البيولوجي. 4

و نسبة التحليل المختبري للدم لمعرفة نسبة السكر أ
.  إفرازات الغدد لهرموناتها

يجب أن تصاغ الأسئلة بدقة ووضوح لأن •

.المفحوص قد لا يفهم المقصود من السؤال

.عدم التزام الأمانة والصراحة في إجاباته•

.لا تقيس الانفعال في وقت حدوثه•

اختبارات الشخصية والتوافق. 5



المفاهيم والمبادئ: النمو

سلسلة من التغيرات ذات نمط منتظم ومترابط، تحدث في الجوانب : معنى النمو

. الجسمية والعقلية والانفعالية والاجتماعية

مظاهر النمو 

النمو الوظيفي النمو التكويني 

نمو الوظائف الجسمية والعقلية والانفعالية 

. والاجتماعية للتكيف مع البيئة

.نمو الفرد في الجسم والشكل والوزن والطول

: أهمية دراسة النمو*

.معرفة العوامل المؤثرة في النمو للتحكم فيها.1

معرفة الخصائص المرتبطة بكل مرحلة من مراحل النمو لتوفير نمو متكامل . 2

.للشخصية

.تحديد مهام ومطالب النمو لكل مرحلة للتعامل السليم مع الأبناء. 3

.معرفة المشكلات المرتبطة بكل مرحلة وبيان أفضل الطرق للتعامل معها. 4

5 . ً ً التنبؤ بالتغيرات السلوكية والتحكم في عمليات النمو لتوجيهه توجيها .سليما

:المفاهيم المرتبطة بالنمو*

تغيرات شبه 

دائمة في بنية 

الفرد وسلوكه 

مرتبطة بالعمر 

الزمني تتجه 

نحو مزيد من 

.التقدم

ل مرتبط بعوام(

(  الفطرة

تغيرات 

بيولوجية 

وفسيولوجية

ية تحدث في بن

.الفرد

تغير في 

السلوك 

ة نتيج( الأداء)

الخبرة 

والممارسة 

.والتدريب



مبادئ النمو

النمو عملية مستمرة متتابعة النمو عملية تغير

ة يستمر النمو من لحظة الحمل حتى لحظ

".اةمسار الحي"الوفاة في منحنى ي سمى 

اً كل نمو تغير، وليس كل تغير نمو

 ً .حقيقيا

ات النمو هو الزيادة الإضافية كالتغير

في بنية الجسم ووظائف الأعضاء 

.نتيجة لتفاعل الوراثة والبيئة

يخضع للفروق )النمو عملية متفردة 

(الفردية

النمو عملية متكاملة

/ عةالسر)يختلف الأطفال في معدل النمو 

+  يئةالب+ نتيجة لتفاعل الوراثة ( البطء

.الغذاء

وهم الأطفال الذين نموا بسرعة يستمر نم*

. سريعاً والعكس صحيح

ل نمو أي عضو أو وظيفة لا يتم بمعز

عن الأعضاء والوظائف الأخرى عند 

.الفرد

الية فالفرد وحدة جسمية وعقلية وانفع

.واجتماعية تؤثر في بعضها البعض

النمو ذو اتجاهات خاصة  النمو يسير بمعدلات مختلفة 

:  الاتجاه الرأسي في النمو*

تنمو الأجزاء العليا للجسم قبل        

(.من الرأس إلى القدمين)السفلى 

ل يتحكم الطفل في حركات رأسه قب-     

.حركات رجليه

:الاتجاه الأفقي في النمو*

يتجه النمو من الداخل إلى الخارج، ومن 

.  المركز إلى الأطراف

اعم ينمو الجذع عند الطفل قبل بر-          

.الأطراف

:مراحل النمو ذات سرعات مختلفة

ضعفقوةضعف

الشيخوخةالمراهقةالطفولة

ةالطفولة المبكر

الطفولة المتأخرة

المراهقة

نمو 
سريع

نمو 
بطيء

نمو 
سريع



نظريات النمو





مراحل النمو

مرحلة الطفولة: أولاً 

الجنين وتؤثر في. تقع ما بين الإخصاب وحتى الميلاد

:  العوامل الوراثية، العوامل البيئية مثل: عوامل عدة

سية، غذاء الأم ومرضها، العقاقير، الإشعاع، الحالة النف

..عمر الأم

مرحلة ما قبل الميلاد . 1

(الحمل)

والطول تتضح الفروق الفردية بين الأطفال في الحجم

يكون الذكور أكبر حجماً وأطول وأثقل من. والوزن

.  الإناث

من الميلاد)مرحلة الميلاد . 2

(حتى أسبوعين

نمو تعتبر من أهم مراحل الطفولة، ي وضع فيها أساس

.الشخصية

من )مرحلة الرضاعة . 3

(أسبوعين حتى عامين

تتميز ( رياض الأطفال)مرحلة ما قبل المدرسة 

باستمرار النمو بسرعة، والاتزان الفسيولوجي،

ركة، والتحكم في عملية الإخراج، وزيادة الميل إلى الح

التفرقة وتعرف البيئة المحيطة، والنمو السريع للغة، و

ح بين الصواب والخطأ، وبداية نمو الضمير، ووضو

.  الفروق الفردية

مرحلة الطفولة المبكرة . 4

(ستنوات2-5)

تتميز تتزامن مع الحلقة الأولى من التعليم الابتدائي و

لذات بتعلم المهارات الأكاديمية والجسمية ونمو مفهوم ا

وزيادة الاستقلال عن الوالدين واتساع البيئة 

.  الاجتماعية

مرحلة الطفولة الوسطى . 5

(سنوات6-9)

وتتميز تتزامن مع الحلقة الثانية من التعليم الابتدائي

مة ببطء معدل النمو، ويتم فيها تعلم المهارات اللاز

جاهات للحياة والمعايير الخلقية والقيم، وتكوين الات

.والاستعداد لتحمل المسؤولية

مرحلة الطفولة المتأخرة . 6

(سنة9-12)

 ً (سنة21-12)مرحلة المراهقة : ثانيا

ً تناظر المرحلة الإعدادية تقريب)سنة 14–12من  (ا المراهقة المبكرة 

ً تناظر المرحلة الثانوية تقريب)سنة 17–15من  (ا المراهقة الوسطى 

ً تناظر المرحلة الجامعية تقريب)سنة 21–18من  (ا المراهقة المتأخرة



طرق مواجهة مشكلات الطفولة

الابتعاد عن استخدام الطفل 

.  ةكموضوع للتسلية أو السخري

بين الأطفال فيالتفرقهعدم 

.المعاملة

دم الثبات في معاملة الأطفال وع

.  التذبذب بين الثواب والعقاب

حماية الطفل من المشاهد 

.  والقصص المثيرة للخوف

.  عدم استخدام العقاب البدني عدم الإكثار من الأوامر 

.والنواهي

ملء أوقات الفراغ بالهوايات 

.  المحببة لديهم

.  طفالالاهتمام بالتنشئة الدينية للأ ن إشباع حاجاته بالحب والحنان م

.قبل الوالدين والمحيطين به

مشكلات الطفولة



المراهقةمشكلات

المشكلات المدرسية المشكلات الأسرية المشكلات الانفعالية

اخل تشتت الانتباه والسرحان د-
.الصف وأثناء المذاكرة

التأجيل المستمر للأعمال -
.  المدرسي نششة  والأ

.  التأخر الدراس ي-
.  الخوف من الامتحانات-
كره بعض المعلمين والشعور -

.  بالإحباط
ضعف الثق  بالقدرة على -

.  التحصيل
استخدام المعلمين أسلوب -

. مام الزملاءأالعقاب 

عدم احترام خصوصياته داخل -
.  الأسرة

.  ي قل  أو عدم التمتع بالحري  الشخص-
.  الشعور بالحرمان-
.  معاملته كةفل في الأسرة-
زيادة الرقاب  وتشديدها على -

. تصرفاته
ي تدخل الوالدين بشكل تعسفي ف-

.اختيار اصدقاءه
.  الشعور بعدم الأمان-

.الاستهتار واللامبالاة-
الاستغراق في أحلام -

.اليقظ 
العصبي  وسهول  -

.الاستثارة
الخوف من الفشل وضعف-

. الثق  بالنفس
.  القلق والتوتر-
.الشعور بالذنب-

المشكلات الأخلاقية مشكلات متعلقة باختيار المهنة المشكلات الاجتماعية

عدم الانتظام والمشارك  في -
.  الشعائر الديني 

عدم احترام القيم الأخلاقي  -
وعدم التمسك بالتعاليم 

.  الديني 
حدد جهل المراهق بالمعاير التي ت-

الحلال والحرام والصواب 
.والخةأ

ان الخوف بخصوص هل سيعمل في مك-
أو  مناسب لتخصصه وميوله وقدراته

لا؟ 
.مجالات المهنيالحاج  إلى خبرة ف-
.ضغط الوالدين بشأن اختيار  مهن -
عدم معرف  المراهق بالتخصصات -

الجامعي  ومدى مناسبتها لميوله 
.وقدراته

. ةالرغب  الملح  في القياد-
.  عدم فهم سلوك الآخرين-
قل  الاصدقاء وعدم القدرة-

على إقام  صداقات 
. جديدة

. الخجل والانةواء-
الارتباك في المناسبات-

. الاجتماعي 

أسباب مشكلات المراهقة

(المراهق نفسه)أسباب نفسية وشخصية  (المجتمع/ الأسرة)أسباب اجتماعية 

.الشعور بعدم الأمان-
.  القلق والخوف من المستقبل-
. المعاناة من مشكلات سابقة في الطفولة-
. عدم النضج الانفعالي-
افق المدرس ي- .  عدم التو
.عدم استغلال وقت الفراغ بشكل سليم-

ي اللين الإفراط ف: أساليب التربية الخاطئة في المنزل مثل-
والتساهل والحماية، وقلة الضبط والرقابة، القسوة 

.والإفراط في العقاب، التفرقة في معاملة الأبناء
.عدم الاستقرار الأسري وتفكك الأسرة-
.  البعد عن التربية الدينية والخلقية السليمة-
.رها فشل مؤسسات التنشئة الاجتماعية في القيام بأدوا-

: طرق مواجهة مشكلات المراهقة*
. تنمية الثقة بالنفس-. توجيه الشباب التوجيه التربوي السليم-
.  احترام مشاعر وقدرات المراهقين-. علاج المشكلات الأسرية-
.تفعيل دور الاختصاص ي الاجتماعي والنفس ي في المدرسة-
افر - . قنا حماية المراهقين من رفقاء السوء عن طريق الإ-. (و المدرسيننالوالدي)القدوة الحسنة تو
. شغل أوقات الفراغ للمراهقين بتنمية الميول والهوايات المحببة لديهم-
.توجيههم نحو التخصصات والمهن المناسبة لميولهم وقدراتهم-



مفهوم التعلم وأهميته

أي أن التعلم هو من أجل . من أجل تطور الفرد وتكيفه مع مجتمعه، ومن أجل رقي المجتمع نفسه: أهمية التعلم*

.الحياة

. هو تغير شبه دائم في إمكانية السلوك، ينتج عن الممارسة المعززة: تعريف التعلم*

.الثواب أو المكافأة المادية والمعنوية: التعزيز

عمليتا نمو تتأثران 

بتفاعل الوراثة 
والبيئة 

التعلمالنضج

يتأثر بالوراثة *
.بشكل أكبر

يتأثر بالبيئة بشكل *
.أكبر

تدريب لايشترط*
.أو ملاحظة

يشترط تدريب *
.وملاحظة

شروط التعلم الجيد

الدافعية الممارسة  النضج

.أي رغبة الفرد في التعلم

:علموظائف الدوافع في عملية الت

.1 ً تضع أمام المتعلم أهدافا

.معينة يسعى لتحقيقها

تزود السلوك بالطاقة، 2.

.وتثير النشاط

تحدد أوجه النشاط 3.

.  مالمطلوب لتحقيق التعل

زيز التكرار المقرون بعملية التع

، وقد يكون( الثواب والمكافأة)

د التعزيز ذاتياً كشعور الفر

بالراحة والرضا عند تحقيق 

ديم هدفه، وقد يكون خارجياً كتق

ند مكافأة مادية أو معنوية للفرد ع
.  إتقانه مهارة معينة

العامل الفطري في سلوك 

.الإنسان

مهما تدرب الطفل لا : مثال

يستطيع المشي إلا إذا وصل نموه 

مستنوىالعصبي والعضلي إلى 

معين يمكنه من أداء هذه الوظيفة 
.أو السلوك



العوامل المساعدة على التعلم الجيد

:تطبيق المادة المتعلمة. 2

.الاستعانة بالأمثلة والتمرينات والتطبيقات
(الرياضيات، القواعد النحوية، الفيزياء)

:  الاسترجاع1.

.  استعادة المادة بما تتضمنه من معان  وعلاقات

:  أهمية الاسترجاع*
(نقاط القوة والضعف)التعرف على المستوى -

اختبار لاستيعاب المتعلم للمادة-

ممارسة لموضوع التعلم-

:أشكال الاسترجاع*
استخدام القواعد في مواقف جديدة-

اشتقاق الاستنتاجات-

استخدام المعلومات في حل المشكلات-

:الطريقة الكلية والطريقة الجزئية. 4

وحدة تكرار التدريب على المادة ك: الطريقة الكلية*

.كلية

علم كل تقسيم المادة إلى أجزاء وت: الطريقة الجزئية*

.جزء على حدة
:حفظ القصيدة الشعرية: مثال *

راءة قراءتها ككل ثم تكرار الق:  الطريقة الكلية.1

.ككل إلى أن يتم حفظها

:الطريقة الجزئية. 2

تكرار التدريب على حفظ البيت الأول إلى أن
.يحفظه ثم ينتقل إلى البيت الثاني، وهكذا

:رأي علماء النفس*

م نتيجة أهمية التعلم الكلي تتركز في كون التعلم يت

قدها الإدراك الكلي للموقف، بينما تجزئة المادة يفُ

.معناها الكلي

:الأسلوب الأفضل*

ككل أي البدء بتعلم الموضوع: الطريقة التكاملية

عد لإدراك المعنى الكلي، ثم تقسيمه إلى أجزاء وب

الانتهاء من تعلم جميع الأجزاء يتم مراجعة 

.الموضوع ككل

:الممارسة الموزعة والممارسة المركزة. 3

اصل التدريب على فترات بينها فو: الممارسة الموزعة*
.زمنية للراحة

الاستمرار في بذل الجهد حتى : الممارسة المركزة*
.الانتهاء من التعلم

:الممارسة الموزعة أفضل

لاستيعاب المادة* 

لتحسين التعلم وتثبيته* 

لتفادي أسباب التعب والتشتت* 



:الثواب والعقاب. 6

: الثواب*

كل ما يصدر نحو المتعلم بقصد إدخال السرور 
.والارتياح على نفسه

عبارات الثناء والإعجاب، إظهار : معنوي-

.عاطفة المودة والرضا عن المتعلم، تنفيذ رغباته

.مكافأة، هدية، شهادة شكر وتقدير: مادي-

:العقاب*

كل ما يصدر نحو المتعلم بقصد إشعاره بعدم 
.الارتياح من تصرفاته فيؤدي لإحساسه بالذنب

عبارات التأنيب والزجر، معاملته : معنوي-

، إظهار علامات(الزجر،السخط)بطريقة قاسية 

.الانفعال السلبي نحوه

العقاب البدني، الحرمان من المكافأة أو : مادي-
.ميزة مادية

:التعلم الفردي والتعلم الجمعي. 5

:  فرديةعملية التعلم أساساً عملية: التعلم الفردي

ن واختلاف تتأثر بالفروق الفردية بين المتعلمي. 1

.قدراتهم
.تتأثر بميول الفرد ورغباته. 2

اشتراك مجموعة أفراد: التعلم الجمعي

.عمل مامتعاونين في إنجاز

:تطبيقات التعلم الجمعي*

كحل المسائل): تعلم الموضوعات الصعبة. 1

بأن يحاول كل تلميذ حل المسألة( الرياضية

بمفرده أولاً، وعند عجز الجميع يقوم المعلم

.بمناقشة جماعية لحل المسألة

تعلم الموضوعات المرتبطة بتبادل وجهات. 2

.النظر واستطلاع الآراء

المشكلات الاجتماعية، القضايا التاريخية،)

(.المواضيع الفلسفية

أوجه النشاط المعتمدة على جهد أكثر من . 3

.فرد

(إجراء التجارب، عمل مجلة حائطية)

.يعمليات المراجعة وتقويم التحصيل الفرد. 4

نها طرح أسئلة مرتبطة بموضوع معين يجيب ع)
(.فهالتلاميذ ليتعرف كل تلميذ على نقاط ضع

:رأي علماء النفس في مسألة الثواب والعقاب*

:سكنر
.الثواب أكثر فاعلية من العقاب في مجال تغيير السلوك أو تعديله-

.ن جديدآثار العقاب في السلوك مؤقتة، لأن الاستجابة تعود إلى وضعها الأصلي م-

:مورر

.العقاب دافع من دوافع التعلم-

.ضرورة الإقلال منه بقدر الإمكان-

:جون ديوي

علمة الاهتمام بإثارة اهتمام الطلبة بوسائل مختلفة، مع مراعاة تنظيم الخبرات المت-

ائل يتم وتهيئة الجو التعليمي ومحاولة فهم مشاكل الطلبة، وإذا لم تنجح كل تلك الوس

(.ألا يكون جسمانياً، أو مهيناً لكرامة الطالب)اللجوء إلى العقاب المناسب 



نظريات التعلم

نظرية التعلم بالمحاولة والخطأ.1

الصندوق المحيرّ-تجربة القط الجائع: ثورندايك
.  التعلم يحصل نتيجة ترابط آلي بين المثير والاستجابة*

:القوانين الرئيسية للنظرية

:  قانون التدريب*
(والممارسةالتدريب)الارتباطات بين المثيرات والاستجابات تقوى بواسطة الاستعمال : الاستعمالقانون.أ

.يقوي الارتباط بين المثير والاستجابة: التكرار الفوري للاستعمال*
.تجابةي ضعف الارتباط بين المثير والاس( الاستعمال على فترات متباعدة): التكرار غير الفوري*

ستعمال الارتباطات بين المثيرات والاستجابات تضعف نتيجة عدم الا: الإهمال/ عدم الاستعمالقانون.ب
(عدم التدريب والممارسة)

:قانون الأثر*

تمالاً للظهور الاستجابات التي تتبعها مباشرة حالة إشباع لحاجة الكائن الحي أكثر اح: الثواب/ الطيبالأثر.أ
.مرة أخرى

حاجة الكائن الاستجابات التي تتبعها مباشرة حالة ضيق نتيجة عدم الإشباع ل: العقاب/ غير الطيبالأثر.ب
.الحي تكون أقل احتمالاً للظهور عندما يتكرر الموقف

:قانون الاستعداد*
.المتعلم المستعد للعمل والتعلم بفعل حافز قوي يحقق مستوى عال  من الرضا والتعلم-

.إذا أ عيق استعداد المتعلم لأي سبب يؤدي لانزعاجه وإعاقة تعلمه-
.إذا لم يكن المتعلم على استعداد للقيام بعمل  ما، وأ كره عليه يؤدي لضيقه وإعاقة تعلمه-

:القوانين الثانوية للنظرية

ابات متاحة قدرة المتعلم على اختيار الاستجابة الصحيحة من بين عدة استج: قانون الاستجابات المتعددة*
.لحل مشكلة ما

ة بين ميل المتعلم نحو المادة المتعلمة، وهذا ما يفسر الفروق الفردي(: النزعة)قانون اتجاهات المتعلم *
.المتعلمين واختلاف نتائج تعلمهم في المادة الواحدة

كيز الانتباه على يشتمل الموقف التعليمي على عناصر كثيرة، ينبغي للمتعلم تر: قانون العناصر السائدة*
.أشدها تأثيراً في التعلم وإهمال الباقي

:التطبيقات التربوية للنظرية*

ولة ضرورة التدرج في التعلم من السهل إلى الصعب، وإعطاء الفرصة للمتعلم للممارسة والمحا1.

(التركيز على الأداء لا على الإلقاء. )والخطأ ليتمكن من تحقيق التعلم

.  كير المجرديمكن استخدام هذا النوع من التعلم مع الأطفال الصغار الذين لم تكتمل عندهم القدرة على التف. 2
(.ألعاب التفكيك والتركيب، إعادة تركيب الجمل، إعادة تنظيم جوانب اللوحة المقطعة)

ضعاف يمكن استخدام هذا النوع من التعلم مع من لا تتوافر لديهم الخبرة سواء من المتدربين الجدد أو. 3
.العقول بشرط الرقابة

ية، أو يمكن استخدامه في اكتساب المهارات الحركية كتعلم السباحة، أو العزف على الآلات الموسيق. 4
.الكتابة على الحاسوب



نظرية التعلم الشرطي التقليدي. 2

تجربة الكلب: بافلوف

التعلم يحدث نتيجة للتلازم الزمني بين مثيرين الأول طبيعي والثاني اصطناعي *
.خلال اقترانه بالمثير الأول وي طلق عليه المثير الشرطيمنيكتسب قوته من 

:  مبادئ التعلم الشرطي الكلاسيكي

.المثير الشرطي يكون فعال إذا صاحب المثير الطبيعي زمنياً عدد من المرات: مبدأ الاقتران*

(إفراز اللعاب: اقتران دق الجرس بتقديم الطعام بعده يؤدي إلى حدوث الاستجابة الشرطية)

.ابة الشرطيةتدعيم المثير الطبيعي للمثير الشرطي يزيد من قدرته على استدعاء الاستج: مبدأ التعزيز*

(تقديم الطعام مباشرة بعد قرع الجرس يقوي من قدرة الجرس على إفراز اللعاب)

إن الاستجابة إذا تكرر ظهور المثير الشرطي لعدد من المرات دون تعزيزه بالمثير الطبيعي ف: الانطفاءمبدأ *

.  الشرطية تضعف تدريجياً حتى تنطفئ

( ً (تكرار دق الجرس دون تقديم الطعام يؤدي إلى تقليل إفراز اللعاب حتى يختفي تماما

رطي بعد فترة عودة الاستجابة الشرطية للظهور مرة أخرى إذا تم تقديم المثير الش: مبدأ الاسترجاع التلقائي*

.من راحة الكائن الحي بقوة أقل

.ظهور الاستجابة الشرطية لجميع المثيرات المشابهة للمثير الشرطي: مبدأ التعميم*

(إفراز اللعاب قد يحدث حتى لو تغير صوت الجرس بدرجات أعلى أو أقل)

قط، فإن الكائن إذا تكونت الاستجابة الشرطية لعدد من المثيرات المتشابهة، وتم تعزيز أحدها ف: مبدأ التمييز*

.  الحي يميز ويستجيب للمثير الذي يتبعه التعزيز فقط

:التطبيقات التربوية للنظرية*

ه واضعو مناهج كما يتج. يمكن تطبيق مبدأ الاقتران في تعلم النطق الصحيح للكلمات وطريقة كتابتها1.

.  رياض الأطفال لاستخدام الصور والأشكال بربطها مع الكلمة المنطوقة أو المكتوبة

ةً بين الحروف لا يفرق الطفل بداي: الاستفادة من عمليتي التعميم والتمييز في تعليم المفاهيم، مثال2.
.ث التعلموبتعزيز المعلم لاستجاباته الصحيحة يستطيع التمييز فيحد( ث–ت –ب )المتشابهة 

سة مثل حالات الخوف من المدر( الاشتراط المضاد)معالجة كثير من السلوكيات الخاطئة عن طريق 3.

.  أو الطبيب بالعمل على تكوين استجابة شرطية جديدة مرغوب فيها

(النظرية المجالية/ الجشطلت)نظرية التعلم بالاستبصار . 3

التعلم يحدث نتيجة إدراك الكائن الحي لعناصر الموقف والعلاقات بينها *

.  وإعادة تنظيمها للوصول إلى الحل المطلوب

(تجربة قرد كوهلر).   ، كوهلر، ليفينفرتهايمر: أصحاب النظرية*

:الجشطلتمبادئ التعلم عند مدرسة 

يجياً التفاصيل ي درك الفرد الشيء في صورته العامة ثم ي درك تدر: الإدراك الكلي سابق على الإدراك الجزئي-
.والجزئيات

.في كل جديد( المجال)إعادة ترتيب أجزاء الموقف : مبدأ التنظيم

، تكسير الأقفال تقطيع الأخشاب)الفأس : مثال. استخدام الشيء في مواقف جديدة بطريقة مختلفة: مبدأ التعميم
..(المغلقة، الدفاع عن النفس

اصر الأخرى إدراك العناصر المكونة للموقف مستقلة، ومرتبطة في ذات الوقت بغيرها من العن: مبدأ التمييز
.الموجودة معها في الموقف



:  خصائص التعلم بالاستبصار*

.الانتقال من مرحلة ما قبل الحل إلى الحل هو انتقال مفاجئ. 1

.الكائن الحي الأكثر ذكاءً هو الذي يتعلم بالاستبصار. 2

.الاستبصار يعتمد على الفهم والإدراك لما بين عناصر الموقف من علاقات. 3

.الاستبصار تسبقه فترة تأمل ليتمكن الكائن الحي من الفهم والإدراك. 4

.إذا اهتدى الكائن الحي إلى الحل بالاستبصار فإنه لا يخطأ مرة أخرى. 5

مواقف يحتفظ الكائن الحي بالحل بالاستبصار لمدة طويلة وبالتي يتمكن من تطبيقه بسهولة على ال. 6

.المشابهة

:التطبيقات التربوية للنظرية*

. أي البدء بالطريقة الكلية ثم الانتقال إلى الجزئيات: أهمية اتباع الطريقة التكاملية في التدريس-

.تعليم الأطفال الجمل ثم الكلمات والحروف: مثال

.أما الكبار فيبدأ المعلم بإعطاء فكرة عامة عن الموضوع ثم يشرح الجزئيات

.الآليالتعلم الذي يقوم على الفهم والإدراك أفضل من التعلم الذي يقوم على التلقين أو الحفظ-

نظرية التعلم بالمحاولة 

والخطأ

(تجربة قط ثورندايك)

: ةمقاطع فيديو توضح التجارب التي بنُيت عليها نظريات التعلم السابق

نظرية التعلم الشرطي 

التقليدي

(تجربة كلب بافلوف)

ارنظرية التعلم بالاستبص

(تجربة قرد كوهلر)



الفروق الفردية

:  معنى الفروق الفردية*

هذه الانحرافات الفردية عن متوسط المجموعة في صفة جسمية أو عقلية أو نفسية، وقد يكون مدى
.الفروق كبيراً أو صغيراً 

مظاهر الفروق الفردية 

الفروق بين الأفراد  الفروق داخل الفرد

الاختلافات بين الناس في مختلف سمات 

العقلية، الجسمية، النفسية، )الشخصية 
(.الاجتماعية

.الثةضعيفاً في سمة، متوسطاً في أخرى، قوياً في ث

.سهتفاوت الاستعدادات العقلية داخل الفرد نف: السبب

.لبيئةت عتبر فروق متغيرة بمرور الزمن بفعل عوامل ا* 

:خصائص الفروق الفردية*

:مدى الفروق الفردية-

الفرق بين أعلى درجة وأقل درجة في توزيع 
.درجات أي صفة من الصفات

: معدل ثبات الفروق الفردية

معدل متغير بمرور الزمن، إلا أنه أكثر ثباتاً في 

يطرأ الصفات العقلية، أما الصفات النفسية والجسمية ف

ة عليها تغير كبير بسبب تأثرها بالعوامل الثقافي

.والبيئية

العوامل المؤثرة في الفروق الفردية 

البيئة  الوراثة

(المادية، الاجتماعية، الثقافية)العوامل الخارجية 

.لوراثةالمؤثرة في سمات الشخصية والتي تتفاعل مع ا

ي، حجم الأسرة، المستوى الاجتماعي والاقتصاد: مثل
..مكان المعيشة، المستوى الثقافي

ي قصد بها العوامل الداخلية المؤثرة في سمات 

ل من التي تنتق( الجسمية، العقلية، النفسية)الشخصية 
.الوالدين إلى الأبناء والأحفاد عن طريق الجينات

الجنس العمر الزمني 

.الذكور أكثر عدوانية من الإناث-

.الإناث أكثر ميلاً للطاعة وتنفيذ الأوامر-

اث فأكثر الذكور أكثر ميلاً للألعاب التنافسية ، أما الإن-
.ميلاً للألعاب التعاونية

تزداد الفروق الفردية بزيادة العمر في جميع السمات 

.خاصة العقلية

ز بعد المرحلة الإعدادية حيث تتماي: التوجيه التعليمي*

.القدرات العقلية

بعد المرحلة الثانوية حيث النضج : التوجيه المهني*
.العقلي والجسمي



الاتجاهات

:معنى الاتجاه•

تعمل على حالة استعداد عقلي عصبي ن ظمت عن طريق التجارب الشخصية، و: )تعريف أولبورت للاتجاه

(.توجيه استجابة الفرد لكل الأشياء والمواقف التي تتعلق بهذا الاستعداد

.الاتجاه ي عبر عن استجابة الفرد نحو موضوع معين أو فكرة معينة بالقبول أو الرفض*

مكونات الاتجاه 

المكون 
السلوكي

المكون 
العاطفي

المكون 
المعرفي

يتضح في 

الاستجابة 

العملية نحو 

موضوع 

الاتجاه بطريقة 
.ما

يتضمن مشاعر 

الشخص 

ورغباته نحو 

موضوع 
.معين

يتضمن كل ما 

لدى الفرد من 

عمليات 

إدراكية 

ومعتقدات 

وأفكار مرتبطة 

بموضوع 
.الاتجاه

تكوين الاتجاهات النفسية عند الأفراد

التوحد عملية التفاعل الاجتماعي  عوامل التنشئة الاجتماعية 

تقمص دور وتقليد بعض 

الشخصيات والنماذج 

ن الاجتماعية كالآباء والمعلمي

والأصدقاء ي كسب الأفراد 
.  اتجاهاتهم النفسية

تتكون الاتجاهات من خلال 

ل عملية التفاعل الاجتماعي داخ

الأسرة أو المدرسة أو من 
.  وسائل الإعلام المختلفة

الأسرة والمدرسة تساهمان في
.دتكوين الاتجاهات عند الأفرا



الذكاء والقدرات العقلية

معنى الذكاء

النفسي المجرد الاجتماعي الفسيولوجي

القدرة على الإفادة من 

الخبرة للتوافق مع 

المواقف الجديدة أي قدرة 

الفرد على التكيف مع 

.البيئة

قدرة الفرد على 

النجاح في المجال 
.النظري والأكاديمي

ة القدرة على التعامل بفاعلي

مع الآخرين وفهمهم وحسن 

التصرف في المواقف 

لي الاجتماعية المختلفة وبالتا

النجاح في بناء العلاقات 
.وحل المشكلات الاجتماعية

كلما زاد الجهاز العصبي

كلما للكائن الحي تعقيداً 

الذكاءعندهزادت درجة 

وبالتالي قدرته على 

.التكيف مع البيئة

فالإنسان هو أذكى 
.الكائنات الحية

القدرة العددية القدرة على الطلاقة اللفظية 

عة قدرة الفرد على التعامل مع لغة الأرقام بدقة وسر

ة وكفاءة، مما يساعده على إجراء العمليات الحسابي

.واكتشاف العلاقات الرياضية بين الأرقام

ية وهذه القدرة ضرورية للنجاح في الأعمال المحاسب

ة للبنوك وغيرها من المؤسسات التجارية المرتبط

.اصةبمراجعة وتطبيق الميزانيات المالية العامة والخ

تبار ت قاس هذه القدرة باختبار الجمع البسيط، واخ-

العلامات المحذوفة، واختبار العمليات الحسابية
.المرتبطة بقاعدة معينة

 ً ، مما أي القدرة على التعامل مع الألفاظ إنشاءً وفهما

لتعبير يساعد الفرد على الكتابة أو التخاطب بسهولة ل

وهذه القدرة . عن الأفكار بلغة مكتوبة أو منطوقة

ضرورية لبعض الأعمال كالتدريس والخطابة 

.  الخ.. والمحاماة والصحافة

ار وتقاس هذه القدرة باختبار إنتاج الكلمات، واختب
.المترادفات، واختبار الأضداد

القدرة المكانية القدرة الميكانيكية

ها القدرة على تصور الجهات والأمكنة من حيث مداخل

اد ومخارجها وتقدير المسافات بينها والأحجام والأبع

ية المختلفة، كما تساعد على قراءة الخرائط الهندس

هندسة وتعتبر ضرورية للنجاح في أعمال ال. للمنشآت

.والتصميم أو العمل في السفر والسياحة

لفة قدرة الفرد على فهم تكوين الآلات والأجهزة المخت

مما وطريقة عملها والعلاقات الوظيفية بين أجزائها،

ئها يساعده على تشغيلها بكفاءة عالية وتطوير أدا

.والتمكن من إصلاح أي خلل يطرأ عليها

كية وهذه القدرة ضرورية للنجاح في الأعمال الميكاني

.في الورش والمصانع

التذكريةالقدرة  القدرة الفنية 

قدرة الفرد على تذكر المعلومات والخبرات والأحداث 

.  التي تمر به للاستفادة منها في المواقف المختلفة

وتختلف درجتها عند الناس حتى أنها تصل عند 

البعض لدرجة العبقرية حيث يحفظ عن ظهر قلب 

ا قصيدة طويلة قرأها مرة واحدة فقط ويقوم بتسميعها إذ

.ط لب منه ذلك

ر، الرسم، الديكو: وهي قدرة تبرز في عدة صور منها

ي، النحت، الموسيقى، الغناء، الشعر، الأدب القصص

.وغيرها.. التمثيل

ت قاس هذه القدرة عن طريق الطلب من الفرد عمل 
.تكوين فني منوع في مدة محددة

القدرات العقلية الأولية



قدرة السرعة الإدراكية

شكال أو هي القدرة على تحديد التفاصيل بدقة، وتتمثل في سرعة إدراك التشابهات أو الاختلافات بين الأ

.الكلمات

القدرة الاستنباطية القدرة الاستقرائية

القدرة على استنتاج الأحكام وتطبيقها على الجزئيات

. الجديدة من خلال معرفة الكليات

(من الكل إلى الجزء)

.ت قاس عن طريق القياس المنطقي-

ل قدرة الفرد على الوصول إلى الحكم الكلي من خلا

(  من الجزء إلى الكل). استقراء الجزئيات

.وت قاس عن طريق سلاسل الأعداد مثلاً 

.الحديد يتمدد بالحرارة

.الذهب يتمدد بالحرارة
.النحاس يتمدد بالحرارة

كل المعادن 
.تتمدد بالحرارة

كل المعادن تتمدد 

بالحرارة، والمنجنيز 
.من المعادن

المنجنيز 
.يتمدد بالحرارة

:تعريف القدرة الابتكارية

قدرة الفرد على إنتاج عدد من الأفكار، إنتاج يتميز بأكبر قدر ممكن من الطلاقة الفكرية، والمرونة 
.والأصالة، وذلك استجابة لمشكلة أو موقف مثير

مكونات القدرة الابتكارية

الأصالة الفكرية المرونة الفكرية الطلاقة الفكرية 

القدرة على إنتاج استجابات 

:  مثال(. قليلة التكرار)أصيلة 

م تصميم إعلان غير مسبوق، تقدي
. رأي أو اقتراح جديد

القدرة على إنتاج استجابات 

مناسبة لمشكلة أو موقف مثير 

.  نةتتسم بالتنوع وبالتالي المرو

ذكر أكبر عدد ممكن من : مثال

الاستعمالات غير المألوفة 
.لأعواد الكبريت

القدرة على استدعاء أكبر قدر 

ممكن من الأفكار المناسبة في 

فترة زمنية محددة لمشكلة أو 

وضع حلول : مثال. موقف مثير

ية مختلفة لمشكلة ما في فترة زمن
(.دقائق مثلاً 5)محدودة 

نماذج امتحانات نهائية


